Structuur te Huur’
WERK MET RESULTAAT

Privacyverklaring Structuur te Huur B.V.
KvK 83920099

Programma- en projectmanagement, kwaliteitsmanagement,
organisatieadvies, training, coaching

Structuur te Huur B.V. gevestigd en kantoorhoudende te Leiden (2321JW) aan de Kanaalpark 157,
hierna te noemen “Structuur te Huur B.V.” hecht veel waarde aan de privacy van haar opdrachtgevers
en indien van toepassing, van hun medewerkers. In deze verklaring zet Structuur te Huur B.V. uiteen
wat haar beleid is omtrent het verwerken van persoonsgegevens in relatie tot privacy.

Algemeen

Structuur te Huur B.V. is gebonden aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming. De door u
verstrekte persoonsgegevens gebruikt Structuur te Huur B.V. om u zo goed mogelijk te kunnen
adviseren over haar producten en diensten.

Bij het leveren van onze diensten beschermen wij uw persoonsgegevens en hebben wij passende
maatregelen genomen om de persoonsgegevens op een veilige manier te verwerken. U krijgt alleen
informatie over onze diensten of producten als u daar toestemming voor hebt gegeven. Wij gebruiken
alleen die gegevens die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening.

Persoonsgegevens die wij verwerken
Structuur te Huur B.V. verwerkt zowel normale als bijzondere persoonsgegevens. De
persoonsgegevens die wij verwerken zijn:
e Voor- en achternaam opdrachtgever en betrokken medewerkers
Geslacht
(factuur) adresgegevens
Telefoonnummer
Mailadres
Overige persoonsgegevens die opdrachtgevers actief verstrekt, die in het kader van de
opdrachtomschrijving noodzakelijk zijn voor de dienstverlening.
Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens:
e Godsdienst of levensovertuiging
e Gezondheid
Structuur te Huur B.V. verwerkt bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens, nadat hier uitdrukkelijk
toestemming voor is gegeven door betrokkenen.
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Deze persoonsgegevens worden door Structuur te Huur B.V niet gecheckt op juistheid. Structuur te
Huur B.V gaat uit van een juiste registratie van de gegevens bij de opdrachtgevers of andere
betrokkenen waaraan Structuur te Huur B.V diensten verleent.

Doelbinding en grondslag

Structuur te Huur B.V. verwerkt persoonsgegevens voor het uitvoeren van de dienstverlening:
projectmanagement, implementatiemanagement, verandermanagement, kwaliteitsmanagement,
organisatieadvies, coaching en training. Bij het aangaan van de diensten maken wij een
overeenkomst op, waarin wij vastleggen welke diensten we leveren en met welke doel wij
persoonsgegevens verwerken.

De grondslag voor de verwerking van gangbare persoonsgegevens, is de overeenkomst die we
met de opdrachtgever(s) hebben gesloten.

In voorkomende gevallen dat we bijzondere persoonsgegevens verwerken, geven we betrokkenen
aan op welke manier we de persoonsgegevens verwerken en met welk doel. Hiervoor geeft de
betrokkene vooraf actief toestemming in de overeenkomst die we daarvoor sluiten. De grondslag
voor de verwerking van bijzondere persoonsgegevens is daarom Toestemming. De betrokkenen
kan op elke moment de toestemming intrekken. Verwerkingen die tot de intrekking zijn
voorgekomen worden geacht met de toestemming te zijn uitgevoerd. Na het intrekken van de
toestemming worden alle verwerkingen van bijzondere persoonsgegevens opgeschort.

Geautomatiseerde besluitvorming
Structuur te Huur B.V. neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten over zaken
die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

Structuur te Huur B.V. bewaart persoonsgegevens zo kort als mogelijk is om de dienstverlening te
kunnen leveren en zo lang als noodzakelijk ingegeven door wet- en regelgeving, zoals financiéle
gegevens en gezondheidsgegevens in relatie tot wet Poortwachter. Structuur te Huur B.V. hanteert
de volgende bewaartermijnen voor de volgende (categorieén) van persoonsgegevens:

Persoonsgegevens Bewaartermijn Reden

Naam, adres, Eind overeenkomst + 3 Einde contract + 3 maanden
woonplaats, maanden/ 7 jaar i.v.m. eventuele nazorg.
telefoonnummer, 7 jaar: Gegevens die
e-mailadres opgenomen zijn in

overeenkomsten worden
conform de wettelijke
bewaartermijnen

aangehouden.
Geslacht, Ras, Etnische Eind overeenkomst + 3 maanden Informatie wordt gebruikt om
afkomst, opvolging te geven in
Gezondheidsgegevens meervoudige coachsessies. Na

afsluiting van een coachtraject
worden de gegevens
vernietigd.

Bankrekeningnummer en BSN 7 jaar na uitdiensttreding In geval van een personeelslid
zal het bankrekeningnummer en
legitimatiebewijs met BSN
worden gebruikt voor het betalen
van salaris en het doen van
aangiften en andere
emolumenten. Vanwege de
wettelijke bewaartermijn worden
deze gegevens nog 7 jaar
bewaard.
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Delen van persoonsgegevens met derden

Structuur te Huur B.V. deelt persoonsgegevens met derden alleen als dit is opgenomen in de
overeenkomst met de opdrachtgever of met nadrukkelijke toestemming van de betrokkene. Ook kan
Structuur te Huur gegevens delen met derden als hier een wettelijke verplichting aan ten grondslag
ligt. Indien noodzakelijk, zal in voorkomende gevallen Structuur te Huur een verwerkersovereenkomst
op stellen om de bescherming van persoonsgegevens vast te leggen. De voorwaarden in de
verwerkersovereenkomst ten aanzien van de bescherming van de persoonsgegevens, zijn
overeenkomstige hetgeen in deze privacyverklaring is bepaald.

Verwerkingsregister

Structuur te Huur B.V maakt gebruik van een verwerkingsregister. In dit register zijn de verwerkingen
opgenomen die door Structuur te Huur worden uitgevoerd, waarin opgenomen het doel van de
verwerking, de grondslag, de categorieén van betrokkenen, de categorieén van persoonsgegevens,
de categorieén van verwerkers, de bewaartermijnen, maatregelen die genomen zijn om de gegevens
te verwerken en aan wie gegevens zijn doorgegeven.

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Structuur te Huur B.V. gebruikt alleen technische en functionele cookies, die geen inbreuk maken op
je privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt
opgeslagen op jouw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk
voor de technische werking van de website en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor dat de website
veilig is, naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld jouw voorkeursinstellingen. Ook kunnen wij
hiermee de website optimaliseren. Je kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te
stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is
opgeslagen via de instellingen van je browser verwijderen. Zie voor een toelichting:
https://veiliginternetten.nl/themes/situatie/cookies-wat-zijn-het-en-wat-doe-ik-ermee/

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen
U heeft het recht om de persoonsgegevens op te vragen, te corrigeren, te laten verwijderen of de
verwerking tijdelijke te staken. Ook kunt u ons een verzoek doen om de gegevens die wij verwerken
overdraagbaar aan te leveren aan een andere dienstverlener. Meer over uw rechten vindt u hier op de
site van de AP.
Wij zullen uw verzoek binnen 1 maand afhandelen.
Wij zullen bij uw verzoek de volgende gegevens verstrekken:

e Een overzicht van categorieén van persoonsgegevens die wij van u verwerken

e Voor welk(e) doel(en) wij uw gegevens gebruiken.

o Welk(e) soorten gegevens wij gebruiken.

o Van welk(e) organisaties of soorten organisaties wij uw gegevens eventueel ontvangen.

¢ Aan wie wij uw gegevens doorgeven en of dit binnen of buiten de Europese Unie.

o Welke maatregelen wij hebben getroffen om zorgvuldig met uw persoonsgegevens om te

gaan.
e Hoe lang wij uw persoonsgegevens bewaren.

o Op welke wijze wij uw gegevens hebben verkregen, als u de gegevens niet zelf aan de
organisatie heeft gegeven.

U kunt uw verzoek indienen bij C. Koolhaas, te bereiken via email: cindy@structuurtehuur.nl

Structuur te Huur B.V. wil er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een klacht in te dienen
bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tipons.
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Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Structuur te Huur B.V. neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u het idee hebt dat uw gegevens toch niet goed beveiligd
zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact met ons op.

Contactgegevens:

Structuur te Huur B.V.

Mevr. Drs. C. Koolhaas

Kanaalpark 157

2321JW Leiden

Mail: cindy@structuurtehuur.nl

Tel: 06 518 268 21

Website: https://www.structuurtehuur.nl

Datalekken

Structuur te Huur doet zijn uiterste best om uw persoonsgegevens ten alle tijden te beschermen. Toch
kan het in een uitzonderlijk geval voorkomen dat onbevoegden toegang (kunnen) krijgen tot uw
persoonsgegevens waar wij voor verantwoordelijk zijn.

Zodra een medewerker van Structuur te Huur B.V een (potentieel) datalek detecteert, wordt dit direct
doorgegeven aan mevrouw C. Koolhaas. En zal dan binnen 24 uur worden beoordeeld of er sprake is
van:

1. Potentieel beveiligingsincident
Indien een systeem onbedoeld toegang heeft gegeven aan onbevoegden, dan kan er sprake
Zijn van een datalek. Indien blijkt dat er geen persoonsgegevens zijn verwerkt dan is er geen
sprake van een datalek. Het incident zal intern geregistreerd worden in het incidenten- en
datalek register. De onvolkomenheid zal direct worden verholpen en er zal geen registratie
plaats vinden van een datalek.

2. Potentieel datalek van beperkt aantal betrokkenen
Indien uit onderzoek naar een geval, zoals genoemd onder 1, blijkt dat er persoonsgegevens
zijn verwerkt door een onbevoegde, onderzoekt Structuur te Huur of er sprake is van
gevoelige of bijzondere persoonsgegevens of openbare persoonsgegevens. Indien, in dit
geval, het openbare persoonsgegevens en 5 of minder betrokkenen betreft, wordt een
registratie van een datalek opgenomen in het incidenten- en datalekregister. De
onvolkomenheid wordt direct gerepareerd en er wordt geen melding gedaan aan de AP van
een datalek.

3. Datalek met gevoelige of bijzondere gegevens of van een groot aantal betrokkenen
Indien in een geval, zoals genoemd onder 2, blijkt dat er gevoelige of bijzondere
persoonsgegevens zijn verwerkt en of dat er meer dan 2 betrokkenen geraakt worden door
het datalek, analyseert Structuur te Huur:

a. De oorzaak van het datalek

b. De benodigde maatregelen om het datalek te stoppen

c. De aard van de gegevens en de mogelijke gevolgen voor betrokkenen
Structuur te huur maakt binnen 72 uur een melding aan de AP via dit formulier en zal
onderzoeken of betrokkenen geinformeerd moeten worden. De betrokkenen worden
geinformeerd als uit de analyse blijkt dat de betrokkenen door het datalek getroffen worden in
de persoonlijke levenssfeer. Indien dit het geval is, worden betrokkenen binnen 72 uur
geinformeerd over het gedetecteerde datalek. Het datalek wordt geregistreerd in het
incidenten- en datalekregister.

4. Lering uit het incidenten en datalekken
Structuur te Huur B.V zal naar aanleiding van een incident en/of datalek een evaluatie doen

en passende aanvullende maatregelen implementeren om een datalek in de toekomst te
voorkomen. Deze interventie wordt opgenomen in het incidenten- en datalekkenregister.
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Toezicht en actualiteit

Structuur te Huur B.V doet om het jaar een onderzoek of wij onze bescherming van onze privacy
risico’s op orde hebben en nemen maatregelen als we merken dat we gegevens nog beter kunnen
beschermen dan we op het moment doen. Ook kan het zijn dat de Autoriteit Persoonsgegevens

nieuwe inzichten deelt of dat in de maatschappij andere signalen naar voren komen. Op basis van
deze inzichten passen we onze privacyverklaring aan.

Deze privacyverklaring is voor het laatst geactualiseerd op 02-01-2024.
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